Уважаемые жители Братска!

Информируем Вас, что Администрацией муниципального образования города Братска, в соответствии с Постановлением № 1921 от 24 октября 2022 года принято решение о реорганизации муниципального предприятия «Дирекция городской инфраструктуры» (МП «ДГИ») в форме выделения и создания Муниципального унитарного предприятия «Братский водоканал» муниципального образования города Братска (далее – МУП «БВК»). 
С 01.04.2023 года расчет и взимание платы за потребленные коммунальные услуги будет осуществляться МУП «БВК»:
- в части холодного водоснабжения (питьевая вода) и водоотведения в жилых районах г. Братска: Центральный, Энергетик, Падун, Гидростроитель, Осиновка, Стениха, Чекановский, Порожский, Бикей; 
- в части отопления и горячего водоснабжения в жилых районах г. Братска: Порожский, Осиновка ул. Геофизическая, территория Санатория «Братское взморье».
Предоставление коммунальных услуг в ж.р. Сухой осуществляется без изменений - организацией МП «ДГИ».
Задолженность/переплата по коммунальным услугам МП «ДГИ» передана в МУП «БВК» в полном объеме, дополнительных действий со стороны клиентов не требуется.
Оплату за указанные коммунальные услуги, рассчитанные с 01.04.2023 года, необходимо производить на расчётный счет МУП «БВК» по реквизитам, указанным в платежных документах. Номер лицевого счета для оплаты сохраняется. Платежные документы размещены в личном кабинете на сайте https://sbyt.irkutskenergo.ru/ и мобильном приложении «Иркутскэнергосбыт».
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Собственники жилых помещений в многоквартирных домах и частных домов могут получить консультацию по телефону 8(3953)491-159, 491-162 или в центре обслуживания клиентов по адресам: г. Братск, пр-т. Ленина, д. 35 (вт.-чт. 09:00-18:00, пт. 09:00-17:00, сб. 09:00-14:00); ул. Холоднова, д. 11 (вт.-пт. 09:00-18:00, сб. 10:00-14:00); ул. Гайнулина, д. 1 (вт.-пт. 09:00-18:00, сб. 10:00-14:00).  Воскресенье и понедельник – выходные дни.

Юридические лица и собственники/пользователи нежилых помещений в МКД за консультацией могут обратиться:
· через Личный кабинет на сайте ООО «Иркутскэнергосбыт» https://sbyt.irkutskenergo.ru/ - вкладка «Сервис»;
· на электронную почту dept_bratsk@es.irkutskenergo.ru;
· по почте России: 665702, г. Братск, ул. 25-лет БГС, д. 37"Б";
· в сервисный центр компании ООО «Иркутскэнергосбыт» г. Братск, ул. 25-лет БГС, д. 37 "Б".
При возникновении вопросов по заключению договора обращайтесь к специалистам компании:
8(3953)491-153, GarshinaOA@es.irkutskenergo.ru;
          8(3953)491-187, SolovievaSM@es.irkutskenergo.ru; 
          8(3953)491-188, Noskova_IV@es.irkutskenergo.ru.
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